
113 St-Germain Est,  

Rimouski, QC  G5L 1A5

Tél. 418-721-0052   Fax: 418-721-0050

lucbouillon@alternative113.com

Compagnie: ____________________________________________________________

Téléphone: _____________________________________________________________

Contact: ________________________________________________________________

Email: __________________________________________________________________

Numéro de retour (RA#): __________________ Date de retour: ________________

Personne contact:  ______________________

Date: _________________________________

Tracking #   __________________

Ship: _______________________  Livré:  ______________________

ITEM DESCRIPTION PROBLÈME      QTÉ SUIVI CLIENT

TOTAL

RETOUR COMPAGNIE

SU
IV

I

MARCHANDISE RETOURNÉE
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